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当システムはブラウザで操作してください。
プライベートモードでの操作はご遠慮ください。

一定時間操作せず放置した場合、ログイン画面へ遷移します。
再度ログインし、操作を行ってください。

始めてご利用される場合は、利用開始登録から始めていただきます。（「1 - 1. 利用開始登録」参照）

利用開始登録後ログインすると、初回のみ「施設の情報登録」画面が表示されます。
（「10. 施設の情報」参照）
施設の情報を入力し、保存すると「HOME」画面が表示されます。
（※ 施設の情報は「10 - 1. 施設の情報」からいつでも変更可能です。）

① まずは、「施設の情報」画面から面談予約、利用予約に関する基本設定を行ってください。
（「10. 施設の情報」参照）

② 次に、「空枠登録」画面から利用を受け付ける時間帯と人数の設定を行ってください。
（「3. 空枠登録」参照）

[空き枠登録の注意点]
① 空枠は毎月1日に翌月分（1日～末日）が利用者に公開されます。

「週別設定」で設定する場合は、月末までに翌々月分までを設定してください。
例） 2025年7月1日に、2025年8月31日までの空枠が公開

2025年6月30日までに、2025年8月31日までの空枠を設定
② 既に予約がある状態で空枠を変更した場合、予約数が空枠を超える場合があります。

「利用予約確認」「利用予定」で確認してください。

③ ①、②の設定完了後は、「面談予約確認」画面から面談予約の受付を行ってください。
（「4. 面談予約確認」参照）
受付を行った面談予約は「面談予定」画面から確認可能です。

④ 面談終了後は、「面談予定」画面から面談結果の登録を行ってください。（「5. 面談予定」参照）

⑤ 利用予約の受付を「利用予約確認」画面から行ってください。（「6. 利用予約確認」参照）
受付を行った利用予約は「利用予定」画面から確認可能です。

⑥ 利用予定日当日は、「チケット読取り」画面からチケットの読取り、利用登録を行ってください。
（「8. チケット読取り」参照）

  初めてご利用される方へ

 はじめに

  操作環境について 

  利用を開始するには

  操作手順
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初回ログイン時は、利用開始登録をします。

ログイン画面右下にある「利用開始はこちら」をタッチします。

「利用開始はこちら」をタッチすると、「利用開始登録」の画面が表示されます。
札幌市に提出した「メールアドレス」「電話番号」を入力し、「利用開始」ボタンをタッチします。
※ 「メールアドレス」「電話番号」は「半角英数字」で入力してください。

「利用開始」ボタンをタッチすると、「利用登録」画面で入力した「メールアドレス」宛にメールが
送信されます。
メール本文にパスワード登録用のURLが記載されているので、そちらにアクセスします。

 1. ログイン・ログアウト

  1 - 1.  利用開始登録
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メールのURLにアクセスすると、「パスワード登録」の画面が表示されます。
「パスワード」を入力し、「パスワード登録」ボタンをタッチします。

「パスワード登録」ボタンをタッチすると、「利用登録完了」の画面が表示されます。
右下の「ログインはこちらから」をタッチします。

ログイン画面が表示されます。
（※ログイン時の操作は「1 - 2. ログイン」を参照）

[パスワード設定の条件]
① ８文字以上であること
② 英字（大文字・小文字）、数字がそれぞれ1文字ずつ入っていること

 1. ログイン・ログアウト

  1 - 1.  利用開始登録
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当システムにアクセスします。

初回ログイン時は、利用開始登録から始めます。（※「1 - 1. 利用開始登録」を参照）

ログイン画面が表示されるので、「メールアドレス」「パスワード」を入力し、
「ログイン」ボタンをタッチします。

ログインに成功すると「HOME」画面が表示されます。

当システムからログアウトするには、
画面右上にある「ログアウト」のアイコンをタッチします。

確認ポップアップでOKをタッチするとログアウトが完了します。
ログアウト後は、再度ログイン画面が表示されます。

  1 - 3.  ログアウト

  1 - 2.  ログイン

 1. ログイン・ログアウト
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ログイン後「HOME画面」が表示されます。
画面中央に「各メニュー」が表示され、画面右上に「事務局の電話番号」「利用者名」が表示されます。

画面にある8つのアイコンから各画面へ遷移します。

 空枠登録画面へ遷移します。
 利用予約の空枠の設定を行います。

 面談予約確認画面へ遷移します。
 面談予約の閲覧・検索、面談予約の受付を行います。

 面談予定画面へ遷移します。
 面談予定の閲覧・検索、面談結果の登録を行います。
 当日、または指定日毎の面談予約を確認し、面談後の面談結果を登録します。
 利用予約確認画面へ遷移します。
 利用予約の閲覧・検索、利用予約の受付を行います。

 利用予定画面へ遷移します。
 利用予定の閲覧・検索を行います。

 チケット読取り画面へ遷移します。
 チケットの読取り、利用の登録を行います。

 通知確認画面へ遷移します。
 通知の閲覧・検索を行います。

 施設の情報画面へ遷移します。
 施設情報の登録、編集を行います。

アイコン 業務概要

 2. HOME

  2 - 1.  HOME画面

  2 - 2.  メニュー

空枠登録

面談予約確認

面談予定

利用予約確認

利用予定

チケット読取り

通知確認

施設の情報

7 



メニューの「空枠登録」を選択します。

「空枠登録」を選択すると以下の画面が表示されます。

この画面は、利用予約の空枠を設定する画面です。
初期表示画面は「基本設定」の画面です。

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME画面」へ遷移します。

 「HOME画面」へ遷移します。

「一括設定」のダイアログが表示されます。
 詳細は「3 - 2.  一括設定」にて説明します。

 「一括消去」画面へ遷移します。
 詳細は「3 - 3.  一括消去」にて説明します。

 「週別設定」画面へ遷移します。
 詳細は「3 - 4.  週別設定」にて説明します。

 3. 空枠登録

  3 - 1.  基本設定

説明

①

表示

②

③

④

⑤

空枠登録

1 2

3 4 5
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基本設定では、各曜日の各時間帯で空枠の登録が可能です。

設定する曜日の時間帯の枠をタッチします。( 例：毎週月曜日の09:00～10:00 )

枠をタッチすると、人数設定のダイアログが表示されます。
「デフォルト設定」か「個別設定」を選択し、人数の設定を行います。

「個別設定」の場合

設定済みの枠の場合

各機能と操作説明です。

 空枠設定を登録します。

 登録済の空き枠設定を変更します。

 登録済の空き枠設定を削除します。

各項目について以下に記載します。

・  デフォルト ⇒ 「10. 施設の情報」で設定した値が表示されます。
 ※ この画面では変更できません。

・  個別 ⇒  デフォルト設定と異なる人数の設定が可能です。
 学齢別  受け入れ対象の学齢を設定します。

・ 「学齢別」の場合、「1～2歳」と「1歳」「2歳」は同時選択ができません。
 ※「個別設定」の場合のみ選択可能です。

 人数  受け入れ対象の学齢種ごとの人数を設定します。
 ※「個別設定」の場合のみ選択可能です。

 設定  使用する設定を選択します。

  3 - 1.  基本設定

 3. 空枠登録

説明

②

③

項目

表示 説明

①

1

2 3
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「設定する」「消去する」をタッチすると確認ダイアログが表示されます。

「消去」の場合

確認ダイアログの「はい」をタッチすると「空枠登録」画面が表示されます。
登録した枠に印がついてます。

・ デフォルト設定 ⇒  ●
・ 個別設定 ⇒  ☆

「個別設定」の場合

  3 - 1.  基本設定

 3. 空枠登録
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一括設定では、空枠を一括で登録可能です。
「基本設定」「週別設定」の画面で「一括設定」ボタンをタッチします。
「一括設定」ボタンをタッチすると人数設定のダイアログが表示されます。（※「3 - 1. 基本設定」参照）

人数ダイアログの「次へ」をタッチすると以下の画面が表示されます。
この画面は入力した設定を適応させる枠を選択する画面です。
入力した設定を適応させたい曜日、時間を選択します。

※ 一覧の曜日の行（ 日、月…）、または時間の列（ 09:00、10:00 … )を選択すると
チェックボックスの切り替え（反転）が可能です。
（「3 - 2 - 1. 曜日の列での切り替え」、「3 - 2 - 2. 時間の行での切り替え」参照 ）

  3 - 2. 一括設定

 3. 空枠登録
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各機能と操作説明です。

 選択した枠に空枠設定を登録します。

 「空枠登録」画面に遷移します。

「設定する」「戻る」ボタンをタッチすると確認ダイアログが表示されます。

「戻る」の場合

確認ダイアログの「はい」をタッチすると「空枠登録」画面が表示されます。
登録した枠に印がついてます。

 3. 空枠登録

  3 - 2. 一括設定

表示 説明

①

②
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（例：月曜日の10:00、11:00にチェックがついている状態から開始）

一括設定画面で曜日の行の枠を押下します。（例：「月」）

切り替え確認のダイアログが表示されるので、「はい」をタッチします。

切り替え前に選択されていた「月曜日」の「10:00、11:00」のチェックが外れ、
それ以外の「月曜日」の未設定の時間帯の枠にチェックがつきます。

（例：月曜日の10:00、11:00にチェックがついている状態から開始）

一括設定画面で時間の列の枠を押下します。（例：「10:00」）

切り替え確認のダイアログが表示されるので、「はい」をタッチします。

切り替え前に選択されていた「月曜日」の「10:00」のチェックが外れ、「月曜日以外」の「10:00」の枠に
チェックがつきます。

  3 - 2. 一括設定

 3. 空枠登録

  3 - 2 - 2. 時間の行でのチェック切り替え

  3 - 2 - 1. 曜日の列でのチェック切り替え
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一括消去では、空枠を一括で消去可能です。
「基本設定」「週別設定」の画面で「一括消去」ボタンをタッチします。

「一括消去」をタッチすると以下の画面が表示されます。
この画面は設定を消去したい枠を選択する画面です。設定を消去したい曜日、時間を選択します。

各機能と操作説明です。

 選択した枠の空枠設定を消去します。

 「空枠登録」画面に遷移します。

 3. 空枠登録

  3 - 3. 一括消去

表示 説明

①

②
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「消去する」「戻る」ボタンをタッチすると確認ダイアログが表示されます。

「戻る」の場合

確認ダイアログの「はい」をタッチすると「空枠登録」画面が表示されます。
選択した枠から印が消えています。

 3. 空枠登録

  3 - 3. 一括消去
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週別設定では、特定の週の空枠の設定が可能です。

「基本設定」画面の「週別設定」ボタンをタッチします。

「週別設定」ボタンをタッチすると以下の画面が表示されます。
この画面は、週ごとの空枠の設定を行う画面です。

※「基本設定」が設定済の枠は青枠で表示されています。
※「基本設定」が設定済の枠は青枠で表示されています。「面談開始・終了日」が設定されている場合は、面談可能な日付のみ選択可能です。

（面談可能日以外はグレーアウトされており、選択できません。）

「面談終了日（例：2025年3月31日）」
を設定している場合

 3. 空枠登録

  3 - 4. 週別設定

1 2

3 4 5
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各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME画面」へ遷移します。

 「HOME画面」へ遷移します。

「一括設定」のダイアログが表示されます。
 詳細は「3 - 2.  一括設定」にて説明します。

 「一括消去」画面へ遷移します。
 詳細は「3 - 3.  一括消去」にて説明します。

 「基本設定」画面へ遷移します。
 詳細は「3 - 1.  基本設定」にて説明します。

検索項目について以下に記載します。

 ※ 表示が１週間毎のため、カレンダーで日曜日以外を選択しても
 　 選択した週の日曜日が設定される。

設定したい日付の時間の枠をタッチします。( 例：2024年06月04日の09:00～10:00）
※「週別設定」でも「一括設定」「一括消去」が可能です。（「3 - 2. 一括設定」「3 -3. 一括消去」参照）

人数を設定し、登録します。（「3 - 1. 基本設定」参照）

 3. 空枠登録

  3 - 4. 週別設定

表示 説明

①

②

③

④

⑤

項目 検索方法 対象項目
 空枠設定日  完全一致  空枠設定日（※ 初期表示は当日の週の日曜日）

 「前の週」は設定されている日付の１週間前の日付、
 「次の週」は設定されている日付の１週間後の日付が設定される
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一覧が表示され、設定した曜日の時間に印が表示されます。
「週別設定」のため、次の週には反映されません。

[週別設定での消去の注意点]
① 「週別設定」で、「基本設定」済みの枠（青枠）に「週別設定」を行った場合、

「週別設定」が有効となります。
② ①で有効になっている「週別設定」の枠を消去した場合、元々設定されていた「基本設定」が

復活します。
③ ②の状態で再度消去を行った場合、「基本設定」が消去され、完全にその日時の空枠設定が

消去されます。

 3. 空枠登録

  3 - 4. 週別設定
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メニューの「面談予約確認」を選択します。

「面談予約確認」を選択すると以下の画面が表示されます。

この画面は、面談予約情報を検索、閲覧する画面です。

「予約完了」の場合 「面談完了」の場合

「予約不可」の場合 「面談完了（要加配）」の場合

「予約取消」の場合

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME画面」へ遷移します。

 「HOME画面」へ遷移します。

検索項目について以下に記載します。

①

②

 取消  完全一致  予約状態が「予約取消」の予約

 日付（FROM）  範囲検索  面談日時（リクエスト中は第１～３希望日） >= 日付
 日付（TO）  範囲検索  面談日時（リクエスト中は第１～３希望日） <= 日付

項目 検索方法 対象項目

 リクエスト  完全一致  予約状態が「リクエスト中」の予約（※ 初期表示検索条件）

 予約  完全一致  予約状態が「予約完了」の予約

 不可  完全一致  予約状態が「予約不可」の予約

 完了  完全一致  予約状態が「面談完了」の予約

 4. 面談予約確認

  4 - 1.   面談予約確認一覧

表示 説明

面談予約確認

1 2

19 



「面談予約一覧」画面で予約情報をタッチすると「詳細」画面が表示されます。

この画面は、面談予約の受付を行う画面です。

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME」画面へ遷移します。
 「面談予約確認」をタッチすると「面談予約一覧」画面へ遷移します。

 「面談予約一覧」画面へ遷移します。

 面談予約を受付し、受付完了とします。

 面談予約の受付ができない場合に予約不可として登録します。

 面談予約を取消します。

各項目について以下に記載します。

 状態 ： 「リクエスト中」「予約完了」「予約不可「面談完了」
「面談完了（要加配）」「予約取消」

説明項目

  4 - 2.   面談予約確認詳細・登録

 4. 面談予約確認

表示 説明

①

②

③

④

⑤

 施設からの連絡事項
 面談当日の持参物や注意事項等を記載してください。

 氏名  利用する子どもの氏名が表示されます。

 予約状態  面談予約の状態が表示されます。

 第１～第３のラジオボタンで選択します。

 施設からの連絡事項を入力します。（※「予約不可」の場合必須）

 （第１～第３希望以外の場合は、利用者に連絡のうえ登録してください。）
 保護者
 連絡先

 利用する保護者の氏名が表示されます。
 利用者の電話番号が表示されます。

 第１～第３希望以外の日時を設定する場合は、日付と時刻を設定します。

 利用者が入力した面談希望日が第１～第３希望まで表示されます。

 学齢  利用する子どもの学齢が表示されます。

 面談日時（第１～第３希望）

 氏名（カナ）  利用する子どもの氏名（カナ）が表示されます。
 年齢  利用する子どもの年齢（年齢・月齢）が表示されます。

1 2

3 4 5
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「予約完了」「予約不可」「予約取消」をタッチすると確認ダイアログが表示されます。

「予約不可」の場合

「予約取消」の場合

確認ダイアログの「はい」をタッチすると完了画面が表示されます。
いずれの場合も利用者には通知が送信されます。

「予約不可」の場合

「予約取消」の場合

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME」画面へ遷移します。
 「面談予約確認」をタッチすると「面談予約一覧」画面へ遷移します。

 「面談予約一覧」画面へ遷移します。

 4. 面談予約確認

①

②

  4 - 2.   面談予約確認詳細・登録

表示 説明

2

1
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メニューの「面談予定」を選択します。

「面談予定」を選択すると以下の画面が表示されます。

この画面は、日ごとの面談予定情報を検索、閲覧する画面です。

「面談完了」の場合

「面談完了（要加配）」の場合

「予約取消」の場合

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME画面」へ遷移します。

 「HOME画面」へ遷移します。

検索項目について以下に記載します。

 2歳児  完全一致  利用する子供の学齢

①

 「前日」は設定されている日付の１日前、

 「翌日」は設定されている日付の１日後が設定される

②

項目 検索方法 対象項目

 面談日  完全一致  面談日（※ 初期表示は当日）

 5. 面談予定

  5 - 1.   面談予定一覧

表示 説明

 1歳児  完全一致  利用する子供の学齢
 0歳児  完全一致  利用する子供の学齢
 時刻（FROM）  範囲検索  面談予定時刻 >= 日付

 面談予定時刻 <= 日付 時刻（TO）  範囲検索

面談予定

1 2
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「面談予定一覧」画面で予約情報をタッチすると「面談予定詳細」画面が表示されます。

この画面は、面談結果の登録を行う画面です。

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME」画面へ遷移します。
 「面談予定」をタッチすると「面談予定一覧」画面へ遷移します。

 「面談予約一覧」画面へ遷移します。

 面談完了とし、利用予約が可能となります。

 面談予定を取消します。

各項目について以下に記載します。

（※選択した「減免区分」は、利用者が他の施設を利用される際にも適用されます。

　　変更する場合はご注意ください。）

（利用者には、事前に施設へ確認の連絡を入れるように通知されます。）

 減免区分：いいえ、非課税、生活保護

①

 5. 面談予定

  5 - 2.   面談予定詳細・登録

表示 説明

 面談後の連絡事項  面談後の連絡事項を入力します。

 保護者  利用する保護者の氏名が表示されます。

 連絡先  利用者の電話番号が表示されます。

 要加配

 減免区分  面談後の減免区分を入力します。

 面談後の要加配区分を入力します。

 利用する子どもの氏名が表示されます。

 面談予約状態  面談予約の状態が表示されます。

 学齢  利用する子どもの学齢が表示されます。

 氏名（カナ）  利用する子どもの氏名（カナ）が表示されます。

 年齢  利用する子どもの年齢（年齢・月齢）が表示されます。

②

③

④

項目 説明

 氏名

1 2

3 4
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「面談完了」「要加配」「予約取消」をタッチすると確認ダイアログが表示されます。

「要加配」の場合 「減免区分」が変更された場合

「予約取消」の場合

確認ダイアログの「はい」をタッチすると完了画面が表示されます。
いずれの場合も利用者には通知が送信されます。

「要加配」の場合

「予約取消」の場合

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME」画面へ遷移します。
 「面談予定」をタッチすると「面談予定一覧」画面へ遷移します。

 「面談予定一覧」画面へ遷移します。

 5. 面談予定

  5 - 2.   面談予定詳細・登録

①

②

表示 説明

2

1
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メニューの「利用予約確認」を選択します。

「利用予約確認」を選択すると以下の画面が表示されます。

この画面は、利用予約情報を検索、閲覧、一括受付する画面です。

「要加配」の場合 「利用済」の場合

「予約完了」の場合 「予約取消」の場合

「予約完了」
（利用予定時間経過） の場合 「無連絡予約取消」の場合

「予約不可」の場合 「連絡あり予約取消」の場合

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME画面」へ遷移します。

 「HOME画面」へ遷移します。

 チェックボックスで選択した利用予約を一括で受付します。
 （「要加配」の利用予約は一括での受付ができません。個別に確認のうえ
 　受付を行ってください。なお、「要加配」の場合は、利用者から事前に
 　電話で連絡を入れるよう、利用者のシステムに表示されます。）

検索項目について以下に記載します。

③

 日付（FROM）  範囲検索  利用日時 >= 日付

 日付（TO）  範囲検索  利用日時 <= 日付

 不可

①

②

項目 検索方法 対象項目
 リクエスト  完全一致  予約状態が「リクエスト中」の予約（※ 初期表示検索条件）
 予約  完全一致  予約状態が「予約完了」の予約

 6. 利用予約確認

  6 - 1.   利用予約確認一覧・一括受付

表示 説明

 完全一致  予約状態が「予約不可」の予約
 利用  完全一致  予約状態が「利用済」の予約

 予約取消  完全一致  予約状態が「予約取消」の予約

利用予約確認
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「予約完了」（一括受付）をタッチすると確認ダイアログが表示されます。
「はい」をタッチすると「予約完了に変更しました。」と表示され、「利用予約確認」画面が再描画されます。

「利用予約一覧」画面で予約情報をタッチすると「詳細」画面が表示されます。

この画面は、利用予約の受付を行う画面です。
「予約完了」

「要加配」の場合 （利用予約時間経過）の場合

「予約完了」の場合

「無連絡予約取消」の場合

「予約不可」の場合

「連絡あり予約取消」の場合

「予約完了」 「予約取消」の場合
（利用予約時間経過）の場合

 6. 利用予約確認

  6 - 1.   利用予約確認一覧・一括受付

  6 - 2.   利用予約確認詳細・登録

6

1 2

3 4 5

７
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各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME」画面へ遷移します。
 「利用予約確認」をタッチすると「利用予約一覧」画面へ遷移します。

 「利用予約一覧」画面へ遷移します。

 利用予約を受付し、予約完了とします。

 利用予約の受付ができない場合に予約不可として登録します。

 利用予約を取消します。

 利用予約を連絡あり予約取消として登録します。
 利用予定日を過ぎているかつ、利用済みになっていない場合のみ
 表示されます。（チケット枚数は減算されません。）
 利用予約を無連絡予約取消として登録します。
 利用予定日を過ぎているかつ、利用済みになっていない場合のみ
 表示されます。（チケット枚数は減算されます。）

各項目について以下に記載します。

⑥

 氏名（カナ）  利用する子どもの氏名（カナ）が表示されます。

 年齢  利用する子どもの年齢（年齢・月齢）が表示されます。

⑤

項目

 6. 利用予約確認

②

③

④

①

 利用日時  利用者が入力した利用日時が表示されます。

⑦

 チケット  利用するチケット枚数が表示されます。（１時間 ⇒１枚）

 要加配  面談結果が「要加配」だった場合のみ表示されます。

 学齢  利用する子どもの学齢が表示されます。

説明

 氏名  利用する子どもの氏名が表示されます。

  6 - 2.   利用予約確認詳細・登録

表示 説明

 施設からの連絡事項  施設からの連絡事項を入力します。（※「予約不可」の場合必須）

 予約状態  利用予約の状態が表示されます。

 利用料  利用時に利用者が支払う金額が表示されます。

 利用者の減免区分と利用時間（チケット枚数）から算出されます。

 保護者  利用する保護者の氏名が表示されます。

 連絡先  利用者の電話番号が表示されます。

 要加配（詳細）  利用者の要加配内容が表示されます。
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「予約完了」「予約不可」「予約取消」「無連絡予約取消」をタッチすると
確認ダイアログが表示されます。

「予約不可」の場合 「無連絡予約取消」の場合

「予約取消」の場合

「連絡あり予約取消」の場合

確認ダイアログの「はい」をタッチすると完了画面が表示されます。
いずれの場合も利用者には通知が送信されます。

「予約不可」の場合 「無連絡予約取消」の場合

「予約取消」の場合
「連絡あり予約取消」の場合

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME」画面へ遷移します。
 「利用予約確認」をタッチすると「利用予約一覧」画面へ遷移します。

 「利用予約一覧」画面へ遷移します。

①

②

 6. 利用予約確認

  6 - 2.   利用予約確認詳細・登録

表示 説明

2

1
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メニューの「利用予定」を選択します。

「利用予定」を選択すると以下の画面が表示されます。

この画面は、日ごとの利用予定情報を検索、閲覧する画です。

「要加配」の場合 「予約取消」の場合

「予約完了」
（利用予定時間経過） の場合 「無連絡予約取消」の場合

「利用済」の場合 「連絡あり予約取消」の場合

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME画面」へ遷移します。

 「HOME画面」へ遷移します。

検索項目について以下に記載します。

①

 1歳児  完全一致  利用する子供の学齢

②

項目 検索方法 対象項目

 利用日  完全一致  利用日（※ 初期表示は当日）

 7. 利用予定

  7 - 1.   利用予定一覧

表示 説明

 「前日」は設定されている日付の１日前、

 「翌日」は設定されている日付の１日後が設定される

 2歳児  完全一致  利用する子供の学齢

 0歳児  完全一致  利用する子供の学齢
 時刻（FROM）  範囲検索  利用予定時刻 >= 日付
 時刻（TO）  範囲検索  利用予定時刻 <= 日付

利用予定

1

2

29 



「利用予定一覧」画面で予約情報をタッチすると「詳細」画面が表示されます。

この画面は、利用結果の登録を行う画面です。

「要加配」の場合 「予約完了」
（利用予約時間経過）の場合

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME」画面へ遷移します。
 「利用予定」をタッチすると「利用予定一覧」画面へ遷移します。

 「利用予約一覧」画面へ遷移します。

 利用予約を取消します。

 利用予約を連絡あり予約取消扱いにします。
 利用予定日を過ぎているかつ、利用済みになっていない場合のみ
 表示されます。（チケット枚数は減算されません。）
 利用予約を無連絡予約取消扱いにします。
 利用予定日を過ぎているかつ、利用済みになっていない場合のみ
 表示されます。（チケット枚数は減算されます。）

各項目について以下に記載します。

 状態 ： 「予約完了」「利用済」「予約取消」
「無連絡予約取消」「連絡あり予約取消」

 利用料  利用時に利用者が支払う金額が表示されます。
 利用者の減免区分と利用時間（チケット枚数）から算出されます。

 施設からの連絡事項  施設からの連絡事項を入力します。

表示 説明

 7. 利用予定

  7 - 2.   利用予定詳細・登録

①

②

③

⑤

説明
 氏名  利用する子どもの氏名が表示されます。

 利用予約状態  利用予約の状態が表示されます。

 保護者  利用する保護者の氏名が表示されます。

項目

 連絡先  利用者の電話番号が表示されます。

 チケット

④

 学齢  利用する子どもの学齢が表示されます。

 利用するチケット枚数が表示されます。（１時間 ⇒１枚）

 氏名（カナ）  利用する子どもの氏名（カナ）が表示されます。
 年齢  利用する子どもの年齢（年齢・月齢）が表示されます。

 要加配  利用者の要加配内容が表示されます。

1 2

3

５

４
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「予約取消」をタッチすると確認ダイアログが表示されます。

「無連絡予約取消」の場合 「連絡あり予約取消」の場合

「はい」をタッチすると完了画面が表示されます。
いずれの場合も利用者には通知が送信されます。

「無連絡予約取消」の場合 「連絡あり予約取消」の場合

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME」画面へ遷移します。
 「利用予定」をタッチすると「利用予定一覧」画面へ遷移します。

 「利用予定一覧」画面へ遷移します。

  7 - 2.   利用予定詳細・登録

①

②

 7. 利用予定

表示 説明

1

2
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メニューの「チケット読取り」を選択します。

「チケット読取り」を選択すると以下の画面が表示されます。

この画面は、チケットの読み取りを行う画面です。
画面を開くとカメラが起動するので、利用者のQRコードを読み取ります。

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME画面」へ遷移します。

 「HOME画面」へ遷移します。

QRコードが正しく読み取れなかった場合、以下のダイアログが表示されます。
利用者にチケットの再表示（チケット表示画面の「再表示」をタッチ）を依頼してください。
「OK」をタッチし、再度読取りを行います。

 8. チケット読取り

  8 - 1.  チケット読取り

表示 説明

①

②

チケット読取り
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QRコードを読み取り後、以下のいずれかの画面が表示されます。

・ 当日に利用予約が1件のみ存在するかつ、未利用の場合 ： 8 - 2 - 1. チケット利用へ
・ それ以外の場合 ： 8 - 2 - 2. 利用予定確認・枚数変更へ

当日の利用予約が１件のみ存在する場合、以下の画面が表示されます。
（※ 当日の予約が複数件存在する場合は、「8 - 2 - 2. 利用予定確認・枚数変更へ）

この画面は、チケットを利用登録する画面です。

「利用予定時間経過」の場合

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME」画面へ遷移します。
「チケット」をタッチすると「チケット読取り」画面へ遷移します。

 「チケット読取り」画面へ遷移します。

 チケットを利用します。
③

  8 - 2.  チケット詳細

 8. チケット読取り

  8 - 2 - 1. チケット利用

表示 説明

①

②

1 2

3
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各項目について以下に記載します。

（※選択した「減免区分」は、利用者が他の施設を利用される際にも
　適用されます。変更する場合はご注意ください。）

「利用する」をタッチすると、確認ダイアログが表示されます。

「減免区分」が変更された場合 「要加配」が変更された場合

「減免区分」と「要加配」が
変更された場合

「要加配」の場合

 減免区分：いいえ、非課税、生活保護

 年齢  利用する子どもの年齢（年齢・月齢）が表示されます。

項目 説明

 学齢  利用する子どもの学齢が表示されます。
 氏名  利用する子どもの氏名が表示されます。

 氏名（カナ）  利用する子どもの氏名（カナ）が表示されます。

 8. チケット読取り

  8 - 2.  チケット詳細

  8 - 2 - 1. チケット利用

 利用日時  利用する日時が表示されます。

 利用時の減免区分を入力します。 減免区分

 要加配  面談結果が「要加配」だった場合のみ表示されます。
 利用予約状態  利用予約の状態が表示されます。

 保護者  利用する保護者の氏名が表示されます。
 連絡先  利用者の電話番号が表示されます。
 チケット  利用するチケット枚数が表示されます。変更可能です。（１時間 ⇒１枚）
 利用料  利用時に利用者が支払う金額が表示されます。

 利用者の減免区分と利用時間（チケット枚数）から算出されます。

 利用時の要加配区分を入力します。 要加配
（利用者には、事前に施設へ確認の連絡を入れるように通知されます。）
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確認ダイアログで「はい」をタッチすると「利用完了」画面が表示されます。
利用者には通知が送信されます。

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME」画面へ遷移します。
 「チケット」をタッチすると「チケット読取り」画面へ遷移します。

 「チケット読取り」画面へ遷移します。

①

②

  8 - 2 - 1. チケット利用

表示 説明

 8. チケット読取り

  8 - 2.  チケット詳細

1

2
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当日に未利用の利用予約が1件のみ存在する場合以外は以下の画面が表示されます。

この画面は、チケット情報を閲覧、検索する画面です。

「予約完了」（利用予定時間経過） の場合

「利用済」の場合 利用予約が存在しない場合

「無連絡予約取消」の場合

「連絡あり予約取消」の場合

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME画面」へ遷移します。

 「HOME画面」へ遷移します。

検索項目について以下に記載します。

②

項目 検索方法 対象項目

 利用日  利用日（※ 初期表示は当日）

  8 - 2 - 2. 利用予定確認・枚数変更

表示 説明

①

 8. チケット読取り

  8 - 2.  チケット詳細

 「前日」は設定されている日付の１日前、

 「翌日」は設定されている日付の１日後が設定される

 完全一致
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「利用予定一覧」画面で予約情報をタッチすると「詳細」画面が表示されます。

この画面は、利用したチケットの枚数を確認、変更する画面です。

③「利用枚数を変更する」タッチ後

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME」画面へ遷移します。
「チケット」をタッチすると「チケット読取り」画面へ遷移します。

 「チケット読取り」画面へ遷移します。

  チケットを利用します。

 チケット枚数が変更可能になります。

 チケットを利用枚数を変更します。
 ③「利用枚数を変更する」をタッチした場合のみ表示されます。

 利用枚数の変更を取りやめます。
 ③「利用枚数を変更する」をタッチした場合のみ表示されます。

  8 - 2 - 2. 利用予定確認・枚数変更

④

⑤

①

②

③

表示 説明

⑥

  8 - 2.  チケット詳細

 8. チケット読取り

4 5 6

1 2

3
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（※選択した「減免区分」は、利用者が他の施設を利用される際にも適用されます。

　変更する場合はご注意ください。）

「利用する」「利用枚数を変更する」をタッチすると確認ダイアログが表示されます。

「減免区分」が変更された場合 「要加配」が変更された場合

「減免区分」と「要加配」が
変更された場合

「要加配」の場合

「利用済」（枚数変更）の場合

 減免区分：いいえ、非課税、生活保護

 利用予約状態  利用予約の状態が表示されます。

 利用するチケット枚数が表示されます。変更可能です。（１時間 ⇒１枚）

 利用料  利用時に利用者が支払う金額が表示されます。

 利用者の減免区分と利用時間（チケット枚数）から算出されます。

 チケット

 減免区分  利用時の減免区分を入力します。

 要加配  利用時の要加配区分を入力します。

（利用者には、事前に施設へ確認の連絡を入れるように通知されます。）

 利用日時  利用する日時が表示されます。

 保護者  利用する保護者の氏名が表示されます。

 連絡先  利用者の電話番号が表示されます。

 学齢
 氏名  利用する子どもの氏名が表示されます。

項目 説明

 利用する子どもの学齢が表示されます。

 年齢  利用する子どもの年齢（年齢・月齢）が表示されます。

 氏名（カナ）  利用する子どもの氏名（カナ）が表示されます。

 要加配

 8. チケット読取り

  8 - 2.  チケット詳細

  8 - 2 - 2. 利用予定確認・枚数変更

 面談結果が「要加配」だった場合のみ表示されます。
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「はい」をタッチすると完了画面が表示されます。
利用者には通知が送信されます。

「利用済」（枚数変更）の場合

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME」画面へ遷移します。
 「チケット」をタッチすると「チケット読取り」画面へ遷移します。

 「利用予定一覧」画面へ遷移します。
②

 8. チケット読取り

  8 - 2.  チケット詳細

  8 - 2 - 2. 利用予定確認・枚数変更

表示 説明

①

1

2
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メニューの「通知確認」を選択します。

「通知確認」を選択すると以下の画面が表示されます。
この画面はメールでの通知情報の検索、閲覧を行う画面です。

「予約取消」の場合 「確認済」の場合

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME画面」へ遷移します。

 「HOME画面」へ遷移します。

検索項目について以下に記載します。

各項目について以下に記載します。

通知情報をタッチすると、それぞれの予約の詳細画面へ遷移します。
遷移後はそのまま詳細画面での操作が可能です。
遷移先の「戻る」ボタンをタッチすると「通知一覧」画面で遷移します。

②

  9 - 1.   通知一覧

項目 検索方法 対象項目

 9. 通知確認

表示 説明

①

 面談予約  完全一致  面談予約に関する通知情報
 利用予約  完全一致  利用予約に関する通知情報

 日付（FROM）  範囲検索  通知日時 >= 日付
 未確認のみ  完全一致  メール通知を確認していない情報

 日付（TO）  範囲検索  通知日時 <= 日付

項目 説明

 通知内容  通知メールの件名、内容が表示されます。

 氏名  利用者の氏名が表示されます。
 予約状態  面談、利用予約の状態が表示されます。
 通知日時  メール通知が送信された日時が表示されます。

通知確認
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メニューの「施設の情報」を選択します。

「施設の情報」を選択すると以下の画面が表示されます。
この画面は施設の基本設定を行う画面です。

各機能と操作説明です。

 「HOME」をタッチすると「HOME画面」へ遷移します。

 「HOME画面」へ遷移します。

 入力した施設の情報を保存します。
 保存完了後、「HOME」画面へ遷移します。③

②

 10. 施設の情報

  10 - 1.   施設情報登録

表示 説明

①

施設の情報

1 2

3
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各項目について以下に記載します。

 利用日の7日前まで可能

 -

 ※利用者が面談予約する際に表示されます。
 ※利用者が利用予約する際に表示されます。
 ※いずれの日付も設定されていない場合は

表示されません。
 時間（FROM ）⇒ 09 : 00
 時間（TO ）⇒ 18 : 00

 制御されます。  曜日 ⇒ 月、火、水、木、金
 時間（FROM ）⇒ 09 : 00
 時間（TO ）⇒ 18 : 00

 空枠登録時の「デフォルト設定」を設定します。  学齢 ⇒ 学齢別
 空枠設定後に変更した場合は、設定済みの「空枠」  人数 ⇒ 0人
 にも適応されます。
 面談予約時の伝達事項を設定されます。  -
 ※利用者が面談予約する際に表示されます。
 利用予約時の伝達事項を設定されます。  -
 ※利用者が利用予約する際に表示されます。

「保存する」をタッチすると確認ダイアログが2回表示されます。

「はい」をタッチすると情報が保存され、「HOME」画面へ遷移します。

 面談予約・利用予約期限日が表示されます。

項目
 予約可能枠公開日

 10. 施設の情報

初期値説明
 利用予約枠の公開日が表示されます。  毎月1日
 この画面では変更できません。

  10 - 1.   施設情報登録

 面談予約・利用予約期限

 受入可能枠

 面談予約時の伝達事項

 表示されます。
 この画面では変更できません。

 利用予約時の伝達事項

「空枠登録」時の表示枠が制御されます。
 利用予約の受入可能時間を設定します。 受入可能時間

 この画面では変更できません。

 面談可能時間と曜日を設定します。
 利用者が「面談予約」する際の選択肢が

 面談・利用可能期間  面談の開始・終了日、利用の開始・終了日が

 面談可能時間
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